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Entornos Escolares
Seguros
Resultados de la encuesta a directivas y directivos de escuelas

Corte al 19 de septiembre de 2026 · 870 escuelas participantes



GRACIAS POR RESPONDER

Les compartimos los resultados

Del 28 de agosto al 19 de septiembre de 2026, 870 escuelas respondieron la encuesta de Entornos
Escolares Seguros. Como nos comprometimos, aquí está lo que encontramos y lo que ya se hace con esa
información.

LO QUE PREGUNTAMOS

1

¿Hubo hechos de
violencia en las
inmediaciones de la
escuela?

2

¿De qué tipo?

3

¿Considera necesaria
la presencia policial?

4

¿En qué horario?

5

Observaciones

Los resultados se presentan de forma agregada: no se identifica a ninguna escuela ni a quien respondió.
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PARTICIPACIÓN

870 escuelas respondieron la encuesta

870
escuelas
participantes

77
de los 85 municipios
del estado (90.6%)

581
localidades

7
regiones del estado

Respondieron escuelas de todos los niveles, de preescolar a educación superior, entre el 28 de agosto y el 19 de
septiembre de 2026.
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PARTICIPACIÓN

¿Quiénes respondieron?

Escuelas por región

Centro 236

Norte 189

Costa Chica 128

Acapulco 119

Costa Grande 72

Tierra Caliente 66

Montaña 60

Escuelas por nivel educativo

Secundaria 392

Primaria 281

Media superior 96

Preescolar 45

Supervisión y otros 38

Educación especial 11

Superior 7
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HALLAZGO PRINCIPAL · PREGUNTA 1

3 de cada 4 escuelas no reportan hechos de
violencia a su alrededor

75.7% 15.4% 8.9%

659
escuelas no reportan hechos de
violencia

134
escuelas sí reportan hechos de
violencia

77
escuelas no saben si los hubo

La pregunta se refería a las inmediaciones: calles, accesos y colonias cercanas a la escuela. La preocupación
principal está en el entorno del plantel.
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PRESENCIA POLICIAL · PREGUNTA 3

388 escuelas piden presencia policial; la mayoría,
para prevenir

54.6% 30.9% 14.4%

212
no reportan hechos: la piden
como prevención

120
reportan hechos de violencia

56
no saben si hubo hechos

Se nos pide prevenir más que reaccionar. Las otras 482 escuelas (55.4%) no consideran necesaria la presencia
policial.
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DÓNDE SE REPORTAN HECHOS

Acapulco concentra 51 de las 134 escuelas que
reportan hechos

Porcentaje de las escuelas participantes de cada región que reportan hechos de violencia

Acapulco 42.9% (51 de 119)

Costa Grande 13.9% (10 de 72)

Centro 13.1% (31 de 236)

Norte 12.2% (23 de 189)

Tierra Caliente 12.1% (8 de 66)

Costa Chica 7.0% (9 de 128)

Montaña 3.3% (2 de 60)

Promedio de la encuesta: 15.4%. Después de Acapulco siguen Chilpancingo (11 escuelas), Chilapa (10) e Iguala (8).
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POR NIVEL EDUCATIVO

Resultados por nivel educativo

Nivel educativo Respondieron Reportan hechos % que reporta Piden vigilancia

Preescolar 45 2 4.4% 13

Primaria 281 37 13.2% 115

Secundaria 392 61 15.6% 165

Educación especial 11 3 —* 7

Media superior 96 24 25.0% 65

Superior 7 2 —* 7

Supervisión y otros centros 38 5 13.2% 16

Total 870 134 15.4% 388

Entre los niveles con 30 escuelas o más, media superior (fila resaltada) registra la proporción más alta: 1 de cada 4 escuelas reporta hechos. * No se
calcula el porcentaje en grupos de menos de 30 escuelas. Nivel asignado por la clave del centro de trabajo.
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QUÉ SE REPORTA · PREGUNTA 2

Los hechos más mencionados

De las 134 escuelas que reportaron hechos. Una escuela puede mencionar más de un tipo.

Detonaciones o enfrentamientos 50 (37%)

Homicidios 31 (23%)

Robo, asalto o vandalismo 23 (17%)

Riñas y agresiones entre personas 20 (15%)

Grupos delictivos o extorsión 18 (13%)

Conflictos sociales o bloqueos 14 (10%)

Amenazas o desapariciones 8 (6%)

Otros o sin precisar 17 (13%)

6 de cada 10 (80 escuelas) describen hechos con armas, homicidios o grupos delictivos. Por eso la primera
respuesta es la presencia policial en el entorno.
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HORARIOS SOLICITADOS · PREGUNTA 4

La vigilancia se pide sobre todo de 9 a 12 h y de 19 a
21 h

00 01 02 03 04 05 06 07 08

330

09

330

10

330

11 12 13 14 15 16 17 18

235

19

230

20 21 22 23

Escuelas que piden vigilancia en cada hora del día (base: 388 escuelas). En guinda, las dos ventanas de mayor demanda. «Cualquier hora del día» se
contó de 06:00 a 21:00 h y «cualquier hora de la noche» de 19:00 a 06:00 h.
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LO QUE YA SE ESTÁ HACIENDO · 1

La Policía Estatal ya realiza rondines en las escuelas

Primera etapa: 120 planteles prioritarios en 33
municipios, los que reportaron hechos de violencia y
pidieron presencia policial.

Recorridos de vigilancia y proximidad en accesos y
alrededores, con atención a los horarios de entrada y salida.

Las siguientes etapas se definirán con la Secretaría de
Seguridad Pública a partir de este diagnóstico.

Consulte las publicaciones de la SSP
sobre los recorridos

29 sep · Operativo «Escuela Segura» en Taxco

1 oct · Recorridos en escuelas de Ajuchitlán

6 oct · Recorridos en escuelas de Zihuatanejo

Sala de prensa: guerrero.gob.mx
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LO QUE YA SE ESTÁ HACIENDO · 2 · PRÓXIMAMENTE

Capacitaciones de prevención del delito

En próximas fechas, con la Dirección General de Prevención Social del Delito de la SSP.

Escuela Segura
Pláticas de autoprotección, adicciones,
acoso escolar, violencia de género,
violencia en el noviazgo, prevención del
abuso sexual infantil y delitos
cibernéticos; rally de prevención.

Mediación Escolar
Se conforma y capacita un comité de
mediación en el plantel, con acuerdos,
mecanismos de atención y seguimiento.

Conoce a tu Policía
Estatal
Acercamiento con niñas, niños y jóvenes:
la función policial, actividades lúdicas,
módulos informativos y uso del 911 y el
089.

Inicia con los 120 planteles prioritarios. Antes de la visita, la SSP hará un diagnóstico con cada plantel; las fechas se acordarán con cada escuela,
respetando los Consejos Técnicos y el periodo vacacional.
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LO QUE YA SE ESTÁ HACIENDO · 3 · PRÓXIMAMENTE

La Escuela Nos Une

Programa SEG–SSP para prevenir violencias y enseñar a denunciar de forma segura.

Estudiantes de

Básica

Consecuencias legales de
llevar drogas a la escuela

Cómo denunciar el acoso
escolar

Denunciar sin ponerse en
riesgo

Riesgos en videojuegos en
línea

Estudiantes de

Media superior

Violencia digital

Sexting

Violencia en el noviazgo

Consecuencias legales

Estudiantes de

Superior

Hostigamiento escolar

Violencia en el noviazgo

Ruta segura

Cómo y dónde denunciar

Para

Docentes

Cómo actuar ante casos de
violencia

Cómo actuar ante una
extorsión

Denuncia de actividades
delictivas

Acompañamiento a
estudiantes

Llegará en banners, reels, videos, perifoneo y lonas, de la SEG y la SSP a supervisiones y direcciones, y de ahí a docentes, familias y estudiantes.

Entornos Escolares Seguros · Resultados de la encuesta a directivos · Corte al 19 de septiembre de 2026 · 13



HERRAMIENTAS PARA LA ESCUELA

Protocolos y materiales de apoyo

Para los hechos que ocurren dentro del plantel, la escuela cuenta con estos instrumentos.

Protocolo o material Nivel

Protocolo Estatal para la Erradicación del Acoso Escolar Educación básica

Protocolo con Perspectiva de Género Educación media superior

Protocolo para el Uso Responsable de Dispositivos Móviles Básica y media superior

Cuadernillo de Riesgos para Niñas, Niños y Adolescentes Todos los niveles

Guía para la Prevención de la Violencia de Género Todos los niveles

Directorio de Salud Mental y Contra las Adicciones Todos los niveles

Pueden consultarse en: [indicar micrositio o enlace de consulta]
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QUÉ PUEDE HACER CADA ESCUELA

Cinco acciones para cada escuela

1 Ante una emergencia, llame al 911. Para denunciar de forma anónima, al 089.

2
Dé aviso inmediato a su autoridad educativa de cualquier hecho de violencia y active el protocolo que
corresponda.

3 Si su escuela es convocada, atienda el diagnóstico y las visitas de la Secretaría de Seguridad Pública.

4 Comparta con familias y estudiantes los materiales de «La Escuela Nos Une».

5 Mantenga comunicación con su supervisión escolar para dar seguimiento a los casos y a las acciones.
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ENTORNOS ESCOLARES SEGUROS

La escuela no está sola
Gracias por responder la encuesta. Seguiremos compartiendo con ustedes
los avances.

Secretaría de Educación Guerrero · Secretaría de Seguridad Pública del Estado
Gobierno del Estado de Guerrero que encabeza la Mtra. Evelyn Cecia Salgado Pineda


